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PRECAUTIONS

* Do not attempt to open, disassemble, or modify
the device

* Do not use a third party power adapter

* Do not expose this device to temperatures outside
the range of -10°C to +55°C

* Do not expose the GXV3615WP_HD to environ-

ments outside of the following humidity range: 10-

90% RH (non-condensing)

PACKAGE CONTENTS

GXV3615WP_HD MOUNTING POWER ADAPTER
STAND

Erverner Casle  MOUNTNG  Quicxstart GuIDE
ScREWS
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CONNECTING THE GXV34615WP_HD

Refer to the illustration below when following the
instructions on the next page.

(LR

Power Port

Network d
etwor \ /

Port ~

Option B: RJ45 Ether- Option A:

net cable to Power over
Ethernet(PoE) switch Power Adapter
To AC Outlet

NOTE: Choose Option A if using the power supply. Or
choose Option B if using a Power over Ethernet (PoE) switch.
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Option A

Step 1: Insert the power adapter into the 12V DC
port on the GXV3615WP_HD. Plug the other
end of the adapter info an AC power outlet.

Step 2: Plug an RJ45 Ethernet cable into the network
port. Plug the otherinto a hub, switch or
router.

Option B

Step 1: Plug an RJ45 Ethernet cable into the network
port. Plug the other end into a Power over
Ethernet (PoE) switch.

Note:

In order to set up the Wi-Fi settings, first connect fo

the camera through the Ethernet port and configure
the WIFI properties using Internet browser.
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GXV3615WP_HD CONFIGURATION
Configuring the GXV3615WP_HD using Mi-
crosoft Internet Explorer

Connect the GXV3615WP_HD to a DHCP
server

Step 1: Navigate your browser to:
http://www.grandstream.com/products/
tools/surveillance/gsurf_pro.zip

Step 2: Run Gsurf_Pro -> Manage Tool -> Search
Tool.

Step 3: Click on the button in order to
begin device detection

Step 4: The detected devices will appear in the
Output field
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Step 7: Once you log into the GXV34615WP_HD web
interface the device will indicate that you
need to install or update the video plug in.

. . . Click on the fext to download the video

Step 6: A pop-up window will appear with prompts plug in.
for a user name and password. The default
administrator user name and password are
both set to "admin” at the default factory
configuration.

Step 5: Open Microsoft Intemet Explorer on your PC.
Type in the IP in the address bar.

Step 8: Save the VideoPlugine.exe file and then run it
on your computer. After this restart Internet
Explorer. You should get a confirmation
message regarding the installation of the
plugin.
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Step 9: Once the installation of the plug in is
completed, you will see the web page
shown in the screenshot on the next page.
Click on the play button to view the video
feed.

Step 10: Click through the menu on the left hand
side of the web Ul for more advanced
configuration parameters.

Connect the GXV3615WP_HD using Static IP

If the camera does not get a response from the DHCP
server after 3 minutes, it can be accessed by the de-
fault IP 192.168.1.168

Step 1: Connect your PC and the GXV3615WP_HD to
the same network.
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Step 2: Set the IP address of your PC to 192.168.1.X.
Set the Default Gateway of your PC to
255.255.255.0.

Step 3: Open Microsoft Internet Explorer on your PC.
Type 192.168.1.168 in the address bar.

Step 4-7: Please refer to Step 6-9 on Page 5.

Please download the user manual and FAQ for
more detailed configuration instructions:
http://www.grandstream.com/support



GXV3615WP_HD SAMPLE GXV3615WP_HD LENS SPECIFICATIONS
CONNECTION DIAGRAM

Lens Mount M12

Image Format 1/3"

Image Sensor CMOS

Focal Length 4.2 mm
View Angles 71°

Aperture 1.8

Size 14x12.91 mm

Mount
There are 2 methods to mount GXV3615WP_HD.

Bottom Mounting Socket Back Mounting Socket
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ES PRECAUCIONES CONEXION DEL GXV3615WP_HD

Observe lailustracion de abajo cuando siga las

¢ No intente abrir, desarmar o modificar la unidad
instrucciones en la pdgina siguiente

¢ No use un adaptador de corriente de otra marca
* No exponga esta unidad a temperaturas fuera de

este rango: -10°C a +55°C
¢ No exponga esta unidad a condiciones hUmedas ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ
fuera del rango de 10 a 90% RH (no condensadas) —
Puerto de
Puerto de L~ corriente
CONTENIDO Puerio de |
C
GXV3615WP_HD SOPORTE DE  ADAPTADOR
MONTURA Dt CORRIENTE
Opcidn B: Cable de Red L.
: : Opcidén A: Adapta-
RJ45 hacia switch PoE dor de corriente hacia

foma de corriente

CaslE Eruerner  TORNILLOS DE GuUiA DE
MONTERA INSTALACION RAPIDA Nota: Utilice solo una opcién A o B

~11~ ~12~



Si el usuario elige opcién A,

Paso 1: Conecte el conector pequeno y redondo
del adaptador de corriente en el puerto de
corriente. Conecte el otro extremo en la

toma de corriente.

Paso 2: Conecte el cable de red RJ45 en el Puerto
de red. Conecte el otro extremo en el hub/
switch/router.

Si el usuario elige opcién B:

Paso 1: Conecte el cable de red RJ45 en el puerto
de red. Conecte le ofro extremo en el
switch de PoE.

Nota:

Para poder configurar los ajustes de Wi-Fi, primero
debe conectarse a la cdmara usando el cable de
red y luego usar el navegador para realizar la con-
figuracion.
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CONFIGURACION DEL
GXV3615WP _HD

Configure el GXV3615WP_HD usando el
Explorador Internet de Microsoft

Conecte el GXV3615WP_HD al servidor
DHCP

Paso 1: Navegue su explorador hacia:

http://www.grandstream.com/products/
tools/surveillance/gsurf_pro.zip

Paso 2: Ejecute la herramienta Gsurf_Pro->Manage
Tool->Search Tool.

Paso 3: Haga click en el botdn de para
iniciar la detecciéon de equipos.

Paso 4: Los equipos detectados aparecerdn en la
pantalla.
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Paso 5: Abra Microsoft Internet Explorer en su PC.
Ingrese la direccién IP en la barra de
direcciones.

Paso 6: Una ventana aparecerd en donde deberd
ingresar el nombre de usuario y la
contrasena. De fdbrica el nombre de
usuario de administrador y la contrasena
son ambos admin.
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Paso 7:

Paso 8:

Luego de ingresar a la pagina web, su
explorador le indicard que se necesita instalar
o actualizar el plug in de video para poder
visualizar la imagen. Haga click en el fexto
para descargar el archivo.

Grabe el archivo VideoPlugine.exe en su

PC y luego ejecutelo, luego de esto reinicie
Internet Explorer, luego recibird un mensaje
de confirmacién sobre la instalacién del plug
in de video.
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Paso 9: Una vez que la instalacion del plug in este
completada, podrd ver la pdgina web
mostrada en la siguiente pdgina. Haga click
en el botdn de play para poder ver el video.

Paso 10: Para mas configuraciones y propiedades
avanzadas vaya al menu principal de la
izquierda.

Conecte la GXV3615WP_HD usando una
direccion IP estdtica.

Sila cdmara no recibe respuesta del servidor DHCP
después de 3 minutos, se puede ingresar usando la IP
de fdbrica 192.168.1.168

Paso 1: Conecte su PC y el GXV3615WP_HD a
la misma red.
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Paso 2: Coloque la IP de su PC en 192.168.1.X. Colo
que la mdéscara de red en 255.255.255.0.

Paso 3: Abra su explorador de Internet Microsoft.
Coloque 192.168.1.168 en la barra de
direccion.

Paso 4-7: Por favor referirse a los pasos 6-9 en la

pdgina 15.

Por favor baje el manual de usuario y FAQ para
mds instrucciones de configuracién:
http://www.grandstream.com/support
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DIAGRAMA DE CONEXION DEL
GXV3615WP_HD

MONTURA
Existen 2 métodos para instalar el GXV3615WP_HD

Z6calo de montura Z6calo de montura
inferior posterior
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ESPECIFICACIONES DEL LENTE DEL

GXV3615WP_HD

Montura del Lente M12
Formato de Imagen 1/3"

Sensor de Imagen CMOS
Longitud focal 4.2 mm
Angulo de visién 71°

Abertura 1.8

Tamano 14x12.91 mm
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FR

PRECAUTIONS

* Ne pas tenter d'ouvrir, de désassembler ou de
modifier le dispositif

* Ne pas uftiliser un adaptateur d'alimentation tiers
¢ Ne pas exposer cet appareil & des températures
hors de la plage de -10 °C & +55 °C

¢ Ne pas exposer le GXV3615WP_HD a un envi-
ronnement avec humidité hors de la plage de
10-90% RH (sans condensation)

CONTENU DU PACK

GXV3615WP_HD Adaptateur

montage  d'alimentation

Cable Ethernet Vis de Guide d'installation
montage express
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CONNEXION DU GXV3615WP_HD

Reportez-vous a l'illustration ci-dessous en suivant
les instructions sur la page suivante.

NI

N Port
Port ~d’alimentation
Réseau )

Option B : Céble Ethernet RJ45
a un switch avec port Ethernet
pré-alimenté (PoE)

Option A : Adapta-
teur d'alimentation a
une prise électrique

NOTE: Choisissez I'option A si vous utilisez
|"alimentation, ou choisissez I'option B si vous utilisez
un port Ethernet pré-alimenté (PoE).
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Si I'utilisateur choisi I'option A

Etape 1: Insérez I'adaptateur d'alimentation dans le
port 12V DC du GXV3615WP_HD. Branchez
I'autre extrémité & une prise électrique.

Etape 2: Branchez un cdble Ethernet RJ45 au port

réseau. Branchez I'autre extremité a un
hub/switch/routeur.

Si I'utilisateur choisi I'option B

Etape 1: Branchez un cdble Ethernet RJ45 sur le port
réseau. Branchez I'autre extrémité & un

switch avec port Ethernet pré-alimenté (PoE).

Note:

Afin de mettre en place les parameétres Wi-Fi, veuillez
vous connecter d'abord & I'appareil via le port Eth-
ernet et configurez les propriétés Wi-Fi, en utilisant le
navigateur Internet.
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LA CONFIGURATION DU
GXV3615WP_HD

Configurer le GXV3615WP_HD en utilisant le
navigateur Microsoft Internet Explorer

Configurer le GXV3615WP_HD a un
serveur DHCP

Etape 1: Accédez & ce lien dans votre navigateur:
http://www.grandstream.com/products/
tools/surveillance/gsurf_pro.zip

Etape 2: Exécutez I'outil de Gsurf_Pro->Manage Tool
->Search Tool.

Etape 3: Cliquez sur pour commencer la
détection des appareils

Etape 4: Les appareils détectés s'afficheront dans le
champ de sortie.
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Etape 5:

Etape 6:

Ouvrez Microsoft Internet Explorer sur votre
PC. Saisissez I'adresse IP trouvée a I'étape 4
dans la barre d’adresse.

Une fenétre pop-up apparaitra avec invite
a entrer un nom d'utilisateur et un mot

de passe. Le nom d'utilisateur ef le mot

de passe administrateur par défaut sont
définis sur "admin” & la configuration
d’origine par défaut.
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Etape 7: Une fois connecté sur I'interface Web du
GXV3615WP_HD, I'appareil indiquera que
vous devez installer ou mettre & jour le plugin
video. Cliquer sur le texte pour le télécharger.

Etape 8: Enregistrez le fichier VideoPlugine.exe et
pouis exécutez-le sur votre ordinateur. Aprés
le redémarrage d'Internet Explorer, vous
devez obtenir un message de confirmation
concernant I'installation.
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Etape 9: Une fois I'installation du plugin est terminée,
vous allez obtenir la page Web illustrée sur la
page suivante. CLiquez sur le bouton de
lecture pour afficher le flux vidéo.

Etape 10: Utiliseur le menu sur le c6té gauche de
I'interface web pour des parametres de
configuration plus avancés.

Connecter le GXV3615WP_HD en utilisant
une adresse IP statique

Sila caméra ne recoit pas de réponse du serveur
DHCP au bout de 3 minutes, vous pouvez y accéder
par I'adresse IP par défaut 192.168.1.168

Etape 1: Connectez votre PC et le GXV3615WP_HD
au méme réseau.
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Etape 2: Fixez I'adresse IP de votre PC & 192.168.1.X
et le masque sous réseau a 255.255.255.0.

Etape 3: Ouvrez le navigateur Microsoft Internet
Explorer et tapez 192.168.1.168 dans la
barre d’adresse.

Etape 4-7: Référez-vous SVP aux étapes 6-9 a la
page 25.

Pour les instructions de configuration détail-
lées, veuillez télécharger le manuel
d’utilisation et la FAQ:
http://www.grandstream.com/support
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EXEMPLE DE DIAGRAMME DE
CONNEXION DU GXV3615WP_HD

MONTAGE
II'y a 2 méthodes pour monter la série GXV3615WP_HD

Trou de montage en bas Trou de montage arriére
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SPECIFICATIONS DE LA LENTILLE DU

GXV3615WP_HD

Monture de caméra | M12

Format de I'image 1/3"
Capteur d'image CMOS
Distance Focale 4.2 mm
Ouverture 1.8

Angles de vue 71°

Taille 14x12.91mm

~30~




ZH
. EBE IR

o WAREATH . W RS IZIEE

c HRBAE R BH e RERS

c FARE AR 10E55F KA GRS TAE R
ik &

o FEREHEGCXVIGISWP_HD A F| R E AR
Aot 10-90% % B SM a9 IR T

GXV3615WP_HD J&k/Z %% 12vDC ®iR

@E?E}% /; ii;;

VAK M4 $BAT Heig A48

31~

GXV3615WP_HD &4 7 &
FEART B VART — R ARAE LA

I

_RRIED
Mo

FEBAEARIASAKRED FEA: £ 12V

i@ T PoE#E® DC ®REHE
#e

EE: RBATFEACRERZLEEHE
RGEFBT F Ak FIPOEA L & &

~32~



N

1: ¥ k& BLE 5GXV3615WP_HD# 12V
DC %0 ARk ;

2: BRISMAE&A—3%E5R&EOME, 7
—mBERE, RBMRHEEEM

éo

7TRA
;R
ES

HH 1: HRI45R & —3kE AGXV3615WP_HD
A%HD, % —k5 Ak ALke X
tutnit (PoE) .

E:
FBEAWIFi L& EBEESMNZ AT, §2A8iT
AKMOEEZ G AR E T & AbtE4FWiFie
HHz )G B R&RIT

~33~

&

GXV3615WP HDAC H

£ 32 GXV3615WP_HD 2| DHCP IR 4 % 37 3%
T, GXV3615WP_HD 2k ihif 13 DHCP 3 B | P 3 kit

s B R Sy A TR IPIE T A

http://www.grandstream.com/products/

tools/surveillance/gsurf_pro.zip

. 154737 FManage Tool->Search Tool,

: B #ha, WEIZRBET R

% IPx AL,

B4: 3% % 3095 % PRk BHTTP% o % 2 1

AT @,

34~



TS ATFIERI K R, AXIEHAN £ T P %7 B FIGXVILI5SWP HDR 4R &\ &, |E
499% & |PHL AL, FEBERTFEBEERIZHEM,

b R@FAWEMAR P LR E
B INEAE, B RTERIAG R P LA E A
¥4 : admin
8. kA VideoPlugine. exedF AL/ ® fix L

EF. EHBAIERNLR, BRELE
FATEH e RFTEESE L,

R 4 AR

~35~ ~36~



FRY: EE MR PR AN K ERIT R
%0 RELE

FHRI0: BHR& A P RdmAmeyE LT R
ESSET A

il 3E BRI 09 # 2S IPHU LT P

S EHGXV3615WP_HD & F 4EDHCPER 3% F 3 %
GXV3615WP_HD % ADHCPR 4- 2% 73 2| vt &2 39
B2 J5, GXV3615WP_HD & 7|45 3T vA4& B Bk ik
#9744 IPsbAE: 192.168.1. 1684514,

F %1 B EHPCEHGXV3615WP_HDiA it 34k
&k, RFEEHPCEHGXV3615WP_HD
ZIENE—H K

~37~

T H2: K EAPCHIPHALIL E 4192.168.1.X,
5 W anix E 4255.255.255.00 4= T
B P T

TR AT M AIER R, AERAEPIHA
GXV3615WP_HD )~ 2k ik P 4E192.168.1.168;

T ®4: FHHFEHI5E P F 69

EE: R TRA P FHAF LE AL, AR
FRIFMOGBLE . T bk
http://www.grandstream.cn

~38~



GXV3615WP_HDIEZAZ 47k A %K

ko M12

1@ Rt 1/3"

RS CMOS
EE 42mm

W A 71°

E I O I 1.8

R+ 14x12.91 mm

~39~ ~40~





