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The GXP2100 is not pre-configured to support or
carry emergency calls to any type of hospital, law
enforcement agency, medical care unit (“Emergency
Service(s)”) or any other kind of Emergency Service.
You must make additional arrangements to access
Emergency Services. It is Your responsibility to pur-
chase SIP-compliant Internet telephone service, prop-
erly configure the GXP2100 to use that service, and
periodically test your configuration to confirm that it
works as You expect. If You do not do so, itis Your re-
sponsibility to purchase traditional wireless or landline
telephone services to access Emergency Services.

GRANDSTREAM DOES NOT PROVIDE CON-
NECTIONS TO EMERGENCY SERVICES VIA THE
GXP2100. NEITHER GRANDSTREAM NOR ITS
OFFICERS, EMPLOYEES OR AFFILIATES MAY
BE HELD LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGE, OR
LOSS, AND YOU HEREBY WAIVE ANY AND ALL
SUCH CLAIMS OR CAUSES OF ACTION ARISING
FROM OR RELATING TO YOUR INABILITY TO USE
THE GXP2100 TO CONTACT EMERGENCY SER-
VICES, AND YOUR FAILURE TO MAKE ADDITION-
AL ARRANGEMENTS TO ACCESS EMERGENCY
SERVICES IN ACCORDANCE WITH THE IMMEDI-
ATELY PRECEDING PARAGRAPH.

PRECAUTIONS:

WARNING: Please DO NOT power cycle the GXP2100 when the LED lights
are flashing during system boot up or firmware upgrade. You may corrupt firm-
ware images and cause the unit to malfunction.

WARNING: Use only the power adapter included in the GXP2100 package.
Using an alternative non-qualified power adapter may possibly damage the unit.

OVERVIEW:

Grandstream GXP2100 is a next-generation enterprise SIP telephone that is
feature rich, easy to use, supports Power-over-Ethernet. The GXP2100 fea-
tures intuitive user interfaces, four (4) individual lines, dual 10/100Mbps Ethernet
ports, graphical LCD display and a secure central configuration. This SIP phone
combines feature functionality with the latest technology to offer excellent audio
quality, ease of use, expandability, and broad interoperability with 3rd party SIP
platforms. It is ideal for any business communication environment.

PACKAGE CONTENTS:

1 x GXP2100 Main Case 1 x Handset 1 x 5V Power adapter
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1 x Ethernet Cable

1 x Quick Start Guide 1 x Wall Mount



PHONE SETUP: Installing the Phone (Phone Stand):

For installing the phone on the table with the phone stand, attach the phone stand
to the bottom of the phone where there is a slot for the phone stand (upper part,
© bottom part).

; ﬂ \ Slots for the CONNECTING THE PHONE:
i wall mount and
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Installing the Phone (Wall Mount):
1. Attach the wall mount to the slot on the back of the phone. y i
£ ° \
2. Attach the phone to the wall via the wall mount hole. [I— / \ /
3. Pull out the tab on from the handset cradle (See figure below). PC Port LAN Port Power Headset Port Handset Port

4. Rotate the tab and plug it back into the slot with the extension up to hold the
handset while the phone is mounted on the wall (See figure below). To setup the GXP2100, follow the steps below:

1. Connect the handset and main phone case with the phone cord.

Handset rest

2. Connect the LAN port of the phone to the RJ-45 socket of a hub/switch or a
router (LAN side of the router) using the Ethernet cable.

@ — Tab with extension up
3. Connect the 5V DC output plug to the power jack on the phone; plug the power
adapter into an electrical outlet.
@ — Tab with extension down 4. The LCD will display provisioning or firmware upgrade information. Before con-
tinuing, please wait for the date/time display to show up.
5. Using the phone embedded web server or keypad configuration menu, you can

further configure the phone using either a static IP or DHCP.



Tips For Using the Keypad:

O = N Message Waiting Indicator

. O Message
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Multi-Purpose Keys
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1. To access the MENU, press the round MENU button.
2. Navigate the menu by using the UP/DOWN and LEFT/RIGHT buttons.
3. Press the round MENU button to confirm a menu selection.

4. The phone automatically exits MENU mode with an incoming call, the phone
goes off-hook or the MENU mode is left idle for 60 seconds.

PHONE CONFIGURATION:

Configure the GXP2100 using Web Browser:
1. Ensure your phone is powered up and connected to the Internet.
2. Press MENU button to go into menu of the phone.

3. Press the “down” arrow button to “Status” and press MENU button to see the
IP address.

4. Type the phone’s IP address in your PC browser (See figure on right).

5. The default administrator password is “admin”; the default end-user password
is “123”.

Configure the GXP2100 using the Keypad:

1. Make sure the phone is idle.
2. Press the “MENU” button to access the keypad MENU to configure the phone.

3. Select MENU-> Config, to configure settings for SIP Proxy, Outbound Proxy,
SIP User ID, SIP Auth ID and SIP Password.

4. Follow MENU options to configure the basic features of the phone. For ex-
ample: the IP address if using a static IP. For details, please check GXP21xx User
Manual.

5. Please contact your ITSP (Internet Telephony Service Provider) for additional
settings that may be necessary to configure the phone.

FECECS E

Note: For the detailed user manual, please download from:
http://www.grandstream.com/support
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El teléfono GXP2100 no viene pre configurado ni tiene ac-
ceso a informacion de ningun tipo de servicio de llamadas
de emergencia, hospitales, servicios policiales, unidades
de cuidados médicos o cualquier otro tipo de servicio de
socorro. Usted debera hacer las coordinaciones nece-
sarias para poder acceder a estos servicios. Sera su re-
sponsabilidad, el contratar el servicio de telefonia por
internet compatible con el protocolo SIP, configurar apro-
piadamente el teléfono GXP2100 para usar dicho servicio
y periddicamente, probar su configuracién para confirmar
su funcionamiento de acuerdo a sus expectativas. Si usted
decide no hacerlo, sera su responsabilidad comprar servi-
cios de telefonia tradicional, ya sea por linea fija o inalam-
brica para poder acceder a los servicios de emergencia.

GRANDSTREAM NO PROVEE CONEXIONES CON
NINGUN SERVICIO DE EMERGENCIA MEDIANTE EL
GXP2100. NI GRANDSTREAM NI SUS DIRECTORES,
EMPLEADOS O AFILIADOS, PUEDEN SER SUJETOS
REPONSABLES POR NINGUN RECLAMO, DANO O
PERDIDA. POR LO TANTO, POR LA MEDIANTE, USTED
RENUNCIA A SU DERECHO DE RECLAMO O DENUN-
CIA QUE PUEDA SURGIR DEBIDO A LAS LIMITACIO-
NES EN EL USO DEL GXP2100 PARA CONTACTAR A
LOS SERVICIOS DE EMERGENCIA, ASI COMO A SU
NEGLIGENCIA DE REALIZAR LAS COORDINACIONES
NECESARIAS PARA ACCEDER A TODOS LOS SERVI-
CIOS DE EMERGENCIA, MENCIONADOS EL PARRAFO
PRECEDENTE.

PRECAUCIONES:

CUIDADO: Por favor NO apague el GXP2100 cuando la luz este parpadeando
durante el reinicio o actualizando el firmware. Se puede corromper los archivos
causando que el equipo no se comporte bien.

CUIDADO: Use solamente el adaptador de corriente incluido con el GXP2100.
Usar uno alternativo puede dafiar el equipo.

INFORMACION GENERAL:

El GXP2100 es un teléfono IP de nueva generacion rico en funciones, facil de
usar y soporta PoE. El GXP2100 tiene interfaces intuitivas, cuatro (4) lineas indi-
viduales, dos puertos Ethernet 10/100mbps, pantalla grafica LCD y una configu-
racion central segura. Este teléfono SIP combina funcionalidad con la tecnologia
mas reciente para ofrecer una calidad excelente de audio, expansion y amplia
interoperabilidad con plataformas SIP. Es ideal para cualquier ambiente de comu-
nicaciones empresarial.

CONTENIDO:

1 x Base Principal 1 x Auricular 1 x Adaptador de Alimentacion de 5V

Btttz
2 5
N
e,

1 x Cable Telefénico 1 x Soporte de Teléfono

1 x Guia Répida de Inicio 1 x Montura de pared
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INSTALACION DEL TELEFONO:

Agujeros del parante del
LD teléfono para la montura
sobre pared

N — © %

Instalando El Teléfono (Montura de Pared):

1. Inserte la montura de pared en la ranura de atras del teléfono
2. Coloque el teléfono en la pared utilizando los orificios.
3. Halé la lenglieta de la horquilla del auricular.

4. Coloque la lenglieta en la misma ranura de tal manera que soporte el auricular
una vez el teléfono este colgado de la pared.

Soporte de Auricular

— Lengueta con extension
hacia arriba

@ ———— Lengueta con extension
hacia abajo

Instalando EI Teléfono (Soporte de Teléfono) :

Pour installer le téléphone sur la table avec le positionneur du téléphone, joignez
ce dernier a la base du téléphone ou il y a une fente (Moitié supérieure, une partie
du bas).

CONECTANDO EL TELEFONO:

Puerto de
Auricular

\

Puerto de Puerto de receptor de
Auricular  cabeza

Puerto PC  Puerto LAN Poder

Per impostare il GXP2100, seguire la seguente procedura:
1. Conecte el auricular a la unidad utilizando el cable telefonico.

2. Conecte el puerto LAN del teléfono al zécalo RJ-45 de un hub/switch o router
usando el cable Ethernet.

3. Conecte la fuente de poder de 5V DC a la salida de alimentacion del teléfono
y la salida de electricidad.

4. La pantalla LCD va a mostrar un mensaje de aprovisionamiento o actualizaciéon
de firmware. Antes de continuar espero hasta que la pantalla muestra el tiempo
y la fecha.

5. Utilizando la interfase Web integrada accediendo la direccién IP del teléfono
en un navegador Web o mediante el teclado, configure el teléfono utilizando una
direccion IP estatica o dinamica con DHCP.

16
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Consejos para usar el Teclado:

D = ‘s\i Indicador de Mensaje en Espera
=g O Mensaje
= Vol
Teclas de Lineas ‘d‘r [] olumen
Teclas Suaves Programables — ) Teclas de Navegacién
Silencio —i— Tecla de Mend/OK
Transferencia— )
R C%nferebncia* el N — ;Arg:rnci?:nde Llamadas
eceptor de cabeza ™| D [:] D =
D B D = Teclas Multi-propésito
Teclado Estandar (( 5‘\ ocoada g
o)
Retener C Q D f f— Enviar
N\ o - - Altavoz

1. Para accesar al MENU, presione la tecla circular MENU.
2. Para navegar el menu utilice las teclas direccionales.
3. Presione el botéon de MENU para confirmar su seleccion.

4. El teléfono va a salir del MENU cuando hay una llamada entrante, el auricular
es levantado o cuando el teléfono permanece en reposo por 60 segundos.

CONFIGURACION DEL TELEFONO:

Configurando el GXP2100 utilizando un navegador Web:

1. Asegure que su teléfono este conectado a la red y tenga electricidad.
2. Presione el botén de MENU.

3. Navegue hasta la opcién de “Status” y presione MENU para descubrir la direc-
cién IP del teléfono.

4. Ingrese la direccion IP del teléfono en su navegador.

5. La clave de administrador por defecto es “admin”; para usuarios finales es
“123”.

Configurando el GXP2100 usando el teclado:

1. Asegurese de que el teléfono esté en estado inactivo.

2. Pulse el boton “MENU” para acceder a las opciones del menu para configurar
el teléfono.

3. Seleccione MENU-> Config, para configurar los ajustes para SIP Proxy, Proxy
de salida, SIP User ID, ID de autenticacion SIP, Contrasefia SIP.

4. Siga las opciones de MENU para configurar las funciones basicas del teléfono
- por ejemplo: La Direccion IP, en caso de usar una direccion IP estatica. Para
obtener mas informacion, consulte el Manual del usuario de la GXP21xx.

5. Por favor contacte a su PSI (Proveedor de Servicio de Internet) para los ajustes
adicionales que sean necesarios para configurar el teléfono.

FECECS E

Nota: Para obtener el manual de usuario, favor haga click aqui:
http://www.grandstream.com/support
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Le GXP2100 n’est pas pré configuré pour soutenir ou ré-
aliser des appels d’urgence a tout type d’hépital, organ-
isme d’application de la loi, unité de soins médicaux ou tout
autre type de service d’urgence. Vous devez prendre des
dispositions supplémentaires pour accéder a des services
d’urgence. |l est de votre responsabilité d’acheter un ser-
vice de téléphonie par Internet, configurer correctement le
GXP2100 pour utiliser ce service et de tester périodique-
ment votre configuration pour vérifier qu’il fonctionne
comme prévu. Si vous ne procédez pas ainsi, il est de
votre responsabilité d’acheter des services de téléphonie
traditionnels sans fil ou fixes pour accéder aux services
d’urgence.

GRANDSTREAM NE FOURNIT PAS DE CONNEXIONS
AUX SERVICES D'URGENCE VIA LE GXP2100. NI
GRANDSTREAM NI SES DIRIGEANTS, SES EMPLOYES
OU SES FILIALES NE PEUVENT ETRE TENUS RE-
SPONSABLES DE TOUTE RECLAMATION, DOMMAGE
OU PERTE ET VOUS RENONCEZ A TOUTE RECLA-
MATION OU CAUSE D’ACTION RESULTANT DE OU
EN RELATION AVEC VOTRE INCAPACITE D'UTILISER
LE GXP2100 POUR CONTACTER LES SERVICES
D'URGENCE, ET VOTRE ECHEC A METTRE EN PLACE
DES ARRANGEMENTS SUPPLEMENTAIRES POUR
ACCEDER AUX SERVICES D'URGENCE CONFORME-
MENT AU PARAGRAPHE PRECEDENT.

PRECAUTIONS:

AVERTISSEMENT: Ne redémarrez pas le GXP2100 lorsque les LEDs
clignotent durant l'initialisation ou la mise a jour du firmware. Ca peut corrompre
le firmware et causer un dysfonctionnement de I'équipement.

AVERTISSEMENT: Utilisez seulement le boitier d’alimentation inclus dans le
pack du GXP2100. L'utilisation d’un boitier d’alimentation alternative non qualifié
peut endommager I'équipement.

APERGU:

Grandstream GXP2100 est la nouvelle génération des téléphones SIP pour les
entreprises qui est riche en fonctionnalités, facile a utiliser, supporte Power-over-
Ethernet. Le GXP2100 dispose d’interfaces utilisateur intuitives, quatre (4) différ-
entes lignes, double ports Ethernet 10/100Mbps, d’affichage graphique a cristaux
liquides et une configuration centrale et sécurisée. Ce téléphone SIP combine la
fonctionnalité avec les dernieres technologies pour offrir une excellente qualité
audio, facilité¢ d'utilisation, d’évolutivité et d’une large interopérabilité avec les
plates-formes SIP 3e partie. Il est idéal pour n'importe quel environnement de
communication d’entreprise.

CONTENU DU PACK:

1 x Combiné
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1 x Cable Ethernet 1 x Cordon téléphonique 1 x Support du téléphone

1 x Guide de Démarrage Rapide 1 x Montagemural
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INSTALLATION DU TELEPHONE:

Fentes pour le montage
mural et support du
téléphone

Ny — © "/

Installation du téléphone (montage sur le mur):

1. Attachez le montage mural a la fente située a I'arriere du téléphone.

2. Joindre le téléphone au mur par le trou du support mural.

3. Tirez la languette du support du combiné (Voir figure ci-dessous).

4. Faire pivoter I'onglet et branchez-le dans la fente, avec I'extension jusqu’au

tenir le casque d’écoute alors que le téléphone est monté sur le mur (Voir figure
ci-dessous).

Appui du combiné

@ — Attache avec appui vers
le haut

@ ——— Attache avec appui vers
le bas

Installation du téléphone (Support du téléphone):

Pour installer le téléphone sur la table avec le support du téléphone, attachez
ce dernier a la fente placée a la base du téléphone (Partie Supérieure, Partie
Inférieure).

CONNECTER LE TELEPHONE:

IR
(-

AR\

@/ © \ N
/ \ N\

Port PC  Port LAN Alimentation Port du casque Port Combiné

@
]
]

Port du casque

Pour installer le GXP2100, suivez les instructions ci-dessous :

1. Connectez le combiné et le boitier de téléphone principal avec le cable télé-
phonique.

2. Connecter le port LAN de votre téléphone au port RJ-45 d’un concentrateur
/ commutateur ou un routeur (cété LAN du routeur) a I'aide du cable Ethernet.

3. Connectez la fiche de sortie 5V DC a la prise d’alimentation sur le téléphone,
branchez I'adaptateur dans une prise électrique.

4. Le LCD va afficher les informations de provisionnement ou de mise a jour du
firmware. Avant de continuer, veuillez patienter jusqu’a que la date/heure s’affiche.

5. En utilisant le serveur web intégré du téléphone ou le menu de la configuration
du téléphone, vous pouvez le configurer en utilisant soit IP statique ou DHCP.
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Astuces pour utiliser le clavier du téléphone:

D = Indicateur de message en attente
(it O Messsage
Vol
'olume
Boutons Ligne g U
Boutons contex:ﬂueli o0 o) Boutons de navigation
uet —|
Transfert— P 1 S?Uton Menu/OK
Conférence— =N i— Répertoire
Casque ™| D D D Intercom
oo = Boutons & usage multiple
—
Clavier standard / N\ D D D g
Mise en attente Q Q ) Envoyer
W\ 7 —Haut parleur

1. Pour accéder au MENU, appuyez sur le bouton circulaire MENU.

2. Naviguez dans le menu en utilisant les boutons HAUT/BAS et GAUCHE/
DROITE.

3. Appuyez sur le bouton circulaire MENU pour confirmer la sélection.
4. Le téléphone quitte automatiquement le mode MENU quand il y a un appel

entrant, le téléphone est décroché, ou lorsque le mode MENU est laissé inactif
pendant 60 secondes.

CONFIGURATION DU TELEPHONE :

Configurer le GXP2100 en utilisant le Navigateur web :

1. Vérifiez que votre téléphone est sous tension et connecté a Internet.
2. Appuyez sur le bouton MENU pour aller dans le menu du téléphone.

3. Appuyez sur le bouton «Fléche vers le bas » jusqu’a “Statut” et appuyez sur la
touche MENU pour afficher I'adresse IP.

4. Tapez I'adresse IP du téléphone dans votre navigateur PC.

5. Le mot de passe d’administrateur par défaut est «admin», le mot de passe
utilisateur par défaut est “123”.

Configurer le GXP2100 en utilisant le Clavier:

1. Assurez-vous que le téléphone est libre

2. Appuyez sur le bouton “MENU” pour accéder au MENU pour configurer le té-
Iéphone.

3. Sélectionnez Menu-> Config, pour configurer les paramétres du Proxy SIP,
Proxy Sortant, Nom d'’utilisateur SIP, Nom d’authentification SIP, mot de passe
SIP.

4. Suivez les options du menu pour configurer les fonctionnalités de base du té-
Iéphone - par exemple: I'adresse IP si vous utilisez une adresse IP statique. Pour
plus de détails, veuillez vérifier le manuel d’utilisation de la GXP21xx.

5. Veuillez contactez votre Fournisseur d’acces Internet pour les paramétres sup-
plémentaires qui peuvent étre nécessaire pour configurer le téléphone.

FECECSE

Note: Pour plus de détails, veuillez consulter le manuel d'utilisation sur:
http://www.grandstream.com/support
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GXP2100 wird nicht vorkonfiguriert, um die Notanrufe
an irgendwelchen Typ des Krankenhauses, die Vol-
lzugsbehorde, das Medizinische Versorgungszentrum
(“Notdienst(e)”) oder jede andere Art des Notdienstes zu
unterstitzen. Sie missen zusatzliche Vorkehrungen tref-
fen, um auf Notdienste zuzugreifen. Es liegt in lhrer Ve-
rantwortung, einen SIP-konformen Internettelefondienst
zu erwerben, damit Sie das GXP2100 richtig konfigurieren
kdnnen, um diesen Dienst zu verwenden und regelmaRig
seine Konfiguration zu prifen, und somit zu bestatigen,
dass es nach Ihren Erwartungen funktioniert. Wenn Sie
nicht so tun, liegt es in Ihrer Verantwortung, die traditionel-
len Funktelefon- oder Festnetzanschlussdienste zu erwer-
ben, um auf Notdienste zuzugreifen.

GRANDSTREAM STELLT DIE VERBINDUNGEN ZU
NOTDIENSTEN UBER DAS GXP2100 NICHT ZUR VER-
FUGUNG. WEDER GRANDSTREAM NOCH SEINE AN-
GESTELLTE, AUFTRAGGEBER ODER GESCHAFTS-
PARTNER KONNEN KEINE VERANTWORTUNG FUR
JEGLICHEN ANSPRUCH, SCHADEN ODER VERLUST
TRAGEN, UND SIE VERZICHTEN HIERMIT AUF IR-
GENDWELCHE UND ALL DIESE ANSPRUCHE ODER
KLAGEGRUNDE, DIE AUS ODER IN ZUSAMMENHANG
MIT IHRER UNFAHIGKEIT ENTSTEHEN, DEN GXP2100
ZU VERWENDEN, UM SICH MIT DEN NOTDIENSTEN IN
VERBINDUNG ZU SETZEN, UND AUS IHREM MISSER-
FOLG, DIE ZUSATZLICHEN MARNAHMEN ZU TREF-
FEN, UM AUF NOTDIENSTE IN UBEREINSTIMMUNG
MIT DEM UNMITTELBAR VORHERGEHENDEN PARA-
GRAPHEN ZUZUGREIFEN.

VORSICHTSMARNAHMEN:

WARNUNG: Schalten Sie bitte das GXP2100 NICHT aus und wieder ein,
wenn die LED-Lichter wahrend der Systemaufladung oder der Firmware-Aktual-
isierung blinken. Die Firmware-Bilder kdnnen dadurch fehlerhaft werden, sowie
die Storfunktionen des Gerats werden dadurch ermittelt.

WARNUNG: Verwenden Sie nur den im GXP2100 Paket eingeschlossenen
Netzadapter. Die Verwendung eines alternativen, nicht geeigneten Netzadapters
kann vielleicht das Gerat beschadigen.

UBERBLICK:

Das Grandstream GXP2100 ist ein SIP-Telefon der nachsten Generation, welches
Uber zahlreiche Funktionen verfugt, leicht in der Anwendung ist und Power-over-
Ethernet unterstutzt. GXP2100 kennzeichnen die intuitiven Benutzerschnittstel-
len, vier (4) individuelle Leitungen, duale 10/100Mbps Ethernet-Anschlisse, die
grafische LCD-Anzeige und eine einfache Hauptkonfiguration. Dieses SIP-Tele-
fon verbindet Eigenschaftsfunktionalitdt mit der neuesten Technologie, um aus-
gezeichnete Audioqualitat, Benutzerfreundlichkeit, Ausbaufahigkeit und die breite
Interoperabilitat mit den Plattformen von Drittanbietern anzubieten. Das ist fiir jede
Geschaftskommunikationumwelt ideal.

PAKETINHALT:

1 x Telefonhauptgehause 1 x Horer 1 x 5V Netzadapter
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1 x Telefon-kabel

1 x Telefon-Montage

1 x Schnelleinstieg 1x Wandhalerung
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TELEFONINSTALLATION:

©) ©
e
R Steckplatz fir den
Telefonstandplatz und
Wandhalterung

|
g
\

Ny — © "/

Installation des Telefons (Anbringen an der Wand):

1. Bringen Sie den Telefonhalter als Abstandhalter an der Unterseite des Telefons
an.

2. Bringen Sie das Telefon tber die Wandbohrungen an der Wand an.
3. Klappen Sie die Klappe aus dem Horer aus (s. Abbildung unten).

4. Drehen Sie die Klappe und schieben Sie sie so in den Schlitz zurtick, dass der
Fortsatz hervorsteht, sodass der Horer an der Wand halt (s. Abbildung unten).

Horergabel

@ ———— Stecker mit Ansatzstilick auf

@ ————— Stecker mit Ansatzstiick runter

Installation des Telefons (Stehen auf dem Tisch):

Wenn Sie das Telefon auf dem Tisch mit Hilfe des Telefonhalters positionieren
maochten, so bringen Sie den Telefonhalter an der Unterseite des Telefons an, wo
sich ein Schlitz fir diesen Zweck befindet (oberer Halfte, unterer Teil).

TELEFON ANSCHLIESSEN:

{
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Kopfhorer-Anschluss
/2= B
/

I \ \

PC-Anschluss LAN-Anschluss Netz Kopfhorer-Anschluss Horer-Anschluss

Um das GXP1200 einzurichten, folgen Sie diesen Schritten:
1. Verbinden Sie das Handset und die Basisstation mit dem Telefonkabel.

2. Verbinden Sie den LAN-Port des Telefons mit der RJ-45 Buchse eines Hubs/
Schalters oder eines Routers (LAN-Seite des Routers) mit Hilfe des Ethernetka-
bels

3. Verbinden Sie den 5V Gleichstromstecker mit der Strombuchse am Telefon;
stecken Sie den Stromadapter in eine Steckdose.

4. Das Display zeigt “Laden” oder Information zu Firmwareupgrades an. Bevor
Sie fortfahren, warten Sie auf die Zeit/Datumsanzeige.

5. Uber den im Telefon integrierten Webserver oder das Konfigurationsmenii der
Tastatur kdnnen Sie weitere Konfigurierungen vornehmen und dabei entweder
statisches IP oder DHCP benutzen.
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Tipps zum Gebrauch des Tastenfeldes:

D — \‘W Mitteilungwarteanzeige

o O Nachricht
L ark
tst.
Haupttasten df ﬂ autstarke
So;‘;K:::; K==Y== =] Q\\ Navigationstasten
Transfer —| o GOU ~ "\r/llenfU/%KTESte
Konferenz — ] elefonbuc

Horer —] Wechselsprechanlage

Mehrzweckschlussel

77—\

Standardtastatur ( )m

000001
yoooop
00000

A0000

Halten Senden
M Sprecher

1. Um zum Menil zu kommen, driicken Sie die runde MENU-Taste.

2. Navigieren Sie im Men( tber die UP/DOWN- bzw. LINKS/RECHTS-Tasten.
3. Driicken Sie die runde MENU-Taste, um die Mentauswahl zu bestétigen.
4. Das Telefon verlasst den Menl-Modus automatisch bei einem eingehenden

Anruf, wenn der Hérer abgenommen wird oder wenn lénger als 60 Sekunden
keine Taste gedrickt wurde.

KONFIGURIERUNG DES TELEFONS:

Konfigurieren Sie das GXP2100 iiber einen Webbrowser:

1.Vergewissern Sie sich, dass das Telefon voll aufgeladen und mit dem Internet
verbunden ist.

2. Driicken Sie “MENU”, um ins Telefonmeni zu gelangen.

3. Driicken Sie die Tasten mit dem Pfeil nach unten bis “Status” und drlicken Sie
die “MENU”-Taste, um die IP-Adresse anzuzeigen.

4. Geben Sie die IP-Adresse des Telefons in lhren PC-Browser ein.

5. Das Administrator-Passwort ist “admin”; das Endbenutzer-Passwort ist “123”.

Konfigurieren Sie das GXP2100 iiber die Tastatur:

1. Schlief3en Sie alle aktuellen Funktionen des Telefons.
2. Driicken Sie “MENU”, um ins MenU zu gelangen.

3. Wahlen Sie MENU -> Config, um die Einstellungen fiir SIP Proxy, Outbound
Proxy, SIP Benutzer-ID, SIP Authentifizierungs-ID und SIP Passwort zu konfigu-
rieren.

4. Folgen Sie den Mentuioptionen, um die Basisfeatures lhres Telefons zu konfigu-
rieren — zum Beispiel die IP-Adresse, falls Sie ein statisches IP benutzen. Weitere
Informationen finden Sie in der Gebrauchsanleitung des GXP21xx.

5. Bitte kontaktieren Sie Ihren Internettelefonie-Provider fiir zuséatzliche Einstel-
lungen, die flr die Konfigurierung lhres Telefons nétig sein kdnnten.

FECECQB L

Bemerkung: Das ausfiihrliche Benutzerhandbuch kann geladen werden von:
http://www.grandstream.com/support
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GXP2100 non €& preconfigurato per supportare o ef-
fettuare chiamate di emergenza a qualsiasi tipo di os-
pedale, struttura giudiziaria, unita di assistenza med-
ica (“Servizi di emergenza”) o a qualsiasi altro tipo di
servizio di emergenza. E necessario effettuare ac-
cordi supplementari per accedere ai Servizi di emer-
genza. E a Vostra esclusiva responsabilita acquistare
servizi di telefonia internet conformi con SIP, configu-
rare GXP2100 correttamente per usare tale servizio
ed effettuare test periodici della configurazione per
assicurarsi che funzioni in modo idoneo. Se non si
effettua cio, & Vostra responsabilita acquistare servizi
telefonici fissi o wireless tradizionali per accedere ai
Servizi di emergenza.

GRANDSTREAM NON FORNISCE COLLEGA-
MENTI Al SERVIZI DI EMERGENZA ATTRAVERSO
GXP2100. NE GRANSTREAM NE | SUOI RESPON-
SABILI, DIPENDENTI O AFFILIATI POSSONO ES-
SERE RITENUTI RESPONSABILI DI QUALSIASI
RECLAMO, DANNO O PERDITA, E DI QUALSIASI
AZIONE LEGALE DERIVI DA TALI RECLAMI O
CAUSE IN RELAZIONE ALLIMPOSSIBILITA DI
USARE IL GXP2100 PER CHIAMATE Al SERVIZI
DI EMERGENZA E ALLIMPOSSIBILITA DI EF-
FETTUARE ACCORDI SUPPLEMENTARI PER
ACCEDERE Al SERVIZI DI EMERGENZA IN
CONFORMITA AL PARAGRAFO PRECEDEN-
TE.

PRECAUZIONI:

AVVERTENZA: NON spegnere/accendere il GXP2100 mentre i LED lampeg-
giano durante I'avvio del sistema o I'aggiornamento del firmware. Cid potrebbe
comportare il danneggiamento del firmware e il malfunzionamento dell’unita.

AVVERTENZA: Usare solo I'alimentatore incluso nella confezione del
GXP2100. L'uso di un alimentatore alternativo non idoneo potrebbe danneggiare
l'unita.

PANORAMICA:

Il telefono Grandstream GXP2100 & un telefono SIP di nuova generazione ric-
co di funzioni, semplice da usare e con supporto PoE (Power-over-Ethernet). Il
GXP2100 é caratterizzato da interfacce intuitive, quattro (4) linee individuali, porte
Ethernet 10/100mbp doppie, display LCD e una configurazione centralizzata sicu-
ra. Questo telefono SIP combina la funzionalita con la tecnologia all’avanguardia
per offrire una qualita audio eccellente, semplicita d’'uso, espandibilita e ampia
interoperabilita con piattaforme SIP di terzi. E’ la scelta ideale qualsiasi tipologia
di impresa.

CONTENUTO DELLA CONFEZIONE:

1 x Case Principale Telefono 1 x Ricevitore 1 x Alimentatore 5V
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1 x Cavo Telefonico 1 x Supporto Telefono

1 x Guida Quick Start 1 x montaggio a parete
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MONTAGGIO TELEFONO:

Slot per montaggio
a parete o supporto
telefono

N — © %

Installazione del telefono (montaggio a parete):

1. Fissare il telefono alla parete attraverso il foro di montaggio a parete.
2. Estrarre l'aletta dal ricevitore (Si veda la figura di seguito).
3. Ruotare l'aletta e riposizionarla nell’alloggiamento con I'estensione verso l'alto

in modo da poter sostenere il telefono mentre & montato a parete (Si veda la
figura di seguito).

Supporto ricevitore

Aletta con estensione
verso l'alto

[y

il

Aletta con estensione
verso il basso

Installazione del telefono (supporto telefono):

Per installare il telefono sul tavolo con il supporto telefono, fissare il sup-
porto alla base del telefono dove si trova un alloggiamento per tale supporto.
(meta superiore, parte inferiore).

CONNESSIONE DEL TELEFONO:

s ©

©
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Porta per auricolare

I

Porta per auricolare  Porta ricevitore

1/

Porta PC Porta LAN  Alimentazione

Per impostare il GXP2100, seguire la seguente procedura:
1. Collegare il ricevitore e il case principale del telefono con il cavo telefonico.

2. Collegare la porta LAN del telefono alla presa RJ-45 di un hub o di un router
(lato LAN del router) usando un cavo ethernet.

3. Collegare il jack dell'alimentatore alluscita 5V CC sul telefono; collegare
I'alimentatore a una presa elettrica.

4. L'LCD visualizzera le informazioni relative allo stato dell’apparecchio o
all’aggiornamento del firmware. Prima di continuare, attendere che il display vi-
sualizzi data/ora.

5. Usando il server web del telefono o il menu di configurazione del tastierino
numerico, € possibile inoltre configurare il telefono usando o un IP statico o un
DHCP.
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Consigli per I'uso del tastierino:

ﬁ%\i Messaggio Indicatore in attesa
O Messaggio
Regolatore di volume
Tasti lin
Tasti funzione— [ ==Y L=~ Tasti di navigazione
_ Mute— - G —— Tasto Menu/OK
Trasferimento— | Rubri
Conferenza—] ubrica
Cuffia auricolare | = Intercom
) . N
= Tasto multifunzione
Tastierino Standard =
o
o )
Agganciare Invia
-/ — Altoparlante

1. Per accedere al MENU, premere il pulsante circolare MENU.
2. Muoversi nel menu usando i pulsanti UP/DOWN e LEFT/RIGHT.

3. Premere il pulsante circolare MENU, per confermare una scelta effettuata nel
menu.

4. |l telefono esce automaticamente dalla modalita MENU quando arriva una

chiamata, quando il telefono & sganciato o quando la modalita MENU non &
usata per 60 sec.

CONFIGURAZIONE DEL TELEFONO:

Configurazione del GXP2100 mediante un browser web:
1. Assicurarsi che il telefono sia in corrente e collegato a internet.
2. Premere il pulsante MENU per accedere al menu del telefono.

3. Premere la freccia “giu” per portarsi su “Stato” e premere il pulsante MENU per
visualizzare I'indirizzo IP.

4. Digitare l'indirizzo IP del telefono nel browser del vostro PC.

5. La password amministratore predefinita € "admin”; la password predefinita per
l'utente finale & “123”.

Configurazione del GXP2100 mediante il tastierino:

1. Assicurarsi che il telefono sia in stato di attesa (modalita idle).

2. Premere il pulsante "MENU” per accedere al tastierino MENU per configurare
il telefono.

3. Selezionare MENU-> Config, per configurare le impostazioni SIP Proxy, Proxy
in uscita, SIP User ID, SIP Aut ID, SIP Password.

4. Seguire le opzioni del MENU per configurare le impostazioni di base del tele-
fono - ad esempio: l'indirizzo IP se si usa un IP statico. Per ulteriori informazioni,
consultare il manuale utente della GXP21xx.

5. Contattare il vostro ITSP (fornitore servizi di telefonia internet) per le impostazi-
oni supplementari che possono essere necessarie per la configurazione del tele-

FECECQB E

Nota: Scaricare il manuale utente dettagliato da:
http://www.grandstream.com/support

36



37

GXP2100 He npegHasHadeH AN NOAAEPXKKA U BbINOMHEHMUS
CPOYHbIX 3BOHKOB B MEANLIMHCKNE yYpexXaeHu s, NPaBOOXpaHnT-
€nbHble OpraHbl, y4pexaeHusa 3gpaBooxpaHeHus (“OKCTpeHHbIe
cnyx06bl”) n B KakMe-nnbo Apyrne SKCTPeHHble cnyxObl. [ns
0OCTyna K 9KCTPEHHbIM crykbam HeobXoguMMo NpeanpuHsTb
nononHuTenbHble  Mepbl.  [MprnobpeteHne  SIP-coBmecTumom
ycnyrn  VIHTepHeT-TenedoHuKn, Hagnexaiwiaa KoHdurypauus
GXP2100 gns ncnonb3oBaHUS aHHOW YCIyrv 1 nepunoanyeckas
npoBepka KOH(UMrypaumm C Uenbk MNOoATBEPXKOEHWS MpaBuIi-
bHOCTU paboTbl SABNAKTCA 0083aHHOCTbIO 3akasumka. Ecnu
3TO He chenaHo, TO AN JOCTyna K 9KCTPEHHbIM crnyxbam
HeobxoOAMMO MOAKMIYNTLCA K ycryram ©ecnpoBogHOM wnm
nNpoBoAHON TenedOHHON CBA3MN.

GRANDSTREAM HE MPEOOCTABNAET NOAKMOYEHUE K
OKCTPEHHbIM CIY>KBAM YEPE3 GXP2100. KPOME TOIO,
HW KOMIMAHWA GRANDSTREAM, H/X EE PYKOBOOUTEIN,
COTPYOHVKM W ADOUIIMPOBAHHBLIE  JIMUA  HE
HECYT OTBETCTBEHHOCTW B CNYYAE KAKUX-NWBO
MPETEH3UW, YLWEPBA NIMBO MOTEPbL, U Bbl TEM CAMbIM
OTKABbLIBAETECb OT KAKUX-TMBO TPEBOBAHUW WA
OCHOBAHUI OIS UCKA, ABNAIOLWMXCSA PE3YIBTATOM
nnn KACAKOLWMXCA BALLEW HECMNOCOBHOCTU
NCIMONb30BATb GXP2100, 4TOBbl CBA3ATBCA C
ABAPVNHBIMW CIY>KBAMW 1 BALUM OTKA3OM COENATb
NOMONHUTEJIbHBIE NMPUTOTOBJIEHWUA, YTOBbLITONYYNTb
OOCTYM K ABAPUVHBIM CINY>KBAM B COOTBETCTBUU C
NPEALIOYLLNM NAPAIPAGOM.

NMPEOABAPUTEINDBHLIE YCNOBUA:

MPEAYNPEXAEHME HE [JOMYCKAETCH BkntoyaTth 1 BbikntodaTe GXP2100
npyv MUrallMx MHOMKATOpPax BO BPeEMs 3anycka CUCTEMbl MU OOHOBMEHMU
BCTPOEHHbIX NMpOrpaMmMm. Bo3MOXHO MOBpexAeHue BCTPOEHHbIX NMPOrpaMm, 4to
npvBeaEeT K NONOMKE YCTPOWMCTBA.

NMPEAYNPEXQEHME Cnenyet ncnonb3oBaTh TONbKO aaantep NUTaHWs, BXOA-
AWwmn B komnnekT noctaskm GXP2100. Micnonb3oBaHue Opyroro He OTBeYatoLLEro
TpeboBaHUsIM aganTepa MOXET NPUBECTU K MOBPEXAEHUIO YCTPOMCTRA.

OBLMA OB30P:

Grandstream GXP2100 - ato TenedoH b13Hec-knacca cneayoLero nokoneHus
c Goratbim Habopom TenedOoHHbIX (YHKLUUIA, MPOCTOM B 3KCnyataumu c
nopaepxkon Power-over-Ethernet(PoE). TenecdoH o6nagaer WHTYUTUBHO
MOHATHBLIM MONb30BaTENLCKUM UHTEPdENCOM, 4 nuHuamu, asyms 10/100Mbps
Ethernet noptamu, rpacomnyeckum LCD gucnneem n HacTponkamu 6e3onacHoOCTy.
Nanubii SIP TenedoH codvetaer B cebe 6Goratyio yHKUMOHANBHOCTL C
HOBEWLLMMWN TexXHoMornamMu Ans obecneyeHs NMPeBOCXOAHOrO KayecTBa 3BYKa,
NPOCTOTbI B UCMOSIb30BaHUN, MaluTabrvpyemMoCcTu U COBMECTUMOCTU C LUMPOKUM
Kpyrom yctponcte SIP oT gpyrux npoussoauTenen. ATo vmaeanbHbi TenedgoH
ans 6usHeca.

KOMMNNEKT NOCTABKM:

@ e —=

1 x kopnyc GXP2100 1 x TenedpoHHasn Tpybka 1 x agantep nuTaHusa 5 B
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1 X TenedOHHBbIN LIHYP

1 x kabenb Ethernet 1 X nogctaeBka Aans

TenedgoHa

1 xKpaTkoe PYKOBOACTBO Nosfib3oBaTtens 1 X noacTaska Ans Kpenexa Ha CTeHy
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YCTAHOBKA TENE®OHA:

MocapouHoe MecTo
L~ ans TenedoHHoM
MOACTaBKM W MOACTAaBKM
QNS Kpenexa Ha CTeHy

\Jc ©

YcraHoBKa TenedoHa (Ha cTeHe):

1. MNpucoeanHnTe noacTaBKy AOrst Kpenexa Ha CTeHy B MOcaflouMHOE MECTO Ha
ThINTbHOM CTOPOHE TenedoHa.

2. 3akpenuTe TenedoH Ha CTEHE B CNeLuarnibHOM OTBEpPCTUM B CTEHE.
3. BbITaluTe KOHTaKT U3 NOACTaBKkY TenedoHa (CM. PUCYHOK HUXKE).
4. TlpoBepHUTEe KOHTaKT W BCTaBbTe ero obpaTtHO B OTBEpCTMe Tak, YTobbl

[OCTaTOMHO NPOCTPaHCTBa NpW yCTaHOBKE TenedoHa Ha CTeHe (CM. PUCYHOK
HUXE).

TenedoH B HENOABMKHOM

COCTOSIHUM
@ —— KoHTaKT C paclumpeHuem
BBEpPX
@ —— KOHTaKT C paclumMpeHuem
BHU3

YcTaHoBKa TenedyoHa (Ha noacTaBke):

[ns HacTonbHOW yCTaHOBKM TenedoHa Ha MOACTaBKe MPUKPEnUTe NOACTaBKY K
HWXKHeW YacTu TenedoHa ¢ NPopesbio Anst NOACTABKU (BEPXHSS YaCTb, HUXKHSS
4yacTb).

NMOAKNIOYEHME TENE®OHA:
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MopT LAN TMutanue  MopT anst rapHutypbl  [lopT ans Tpy6ku
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MopT ons
rapHuUTYpbI
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Mopt MK

HacTtporika GXP2100 nponsBoamnTcs cnegyoLmm o6pasom:
1. CoeanHuTe WHYpOM TenedoHHyo TpybKy 1 Kopryc.

2. C nomoLubto kabens Ethernet nogkntounte nopt LAN TenedoHa n riespo RJ-45
y3na/BblknoyaTens unu MapLipytmaaropa (co ctopoHbl LAN maplipyTusaTopa).

3. Mogkntounte BUJIKY BbIXo4a 5 B NOCTOSAHHOTO TOKa K rHe3gy nutaHua TenquOHa;
BCTaBbTe aanTtep nuTtaHuAa B GﬂeKTpMHeCKMVI BbIXO4.

4. Ha XK-gncnnee nosButca WHMOpMauusi O HacTpomke U OBHOBMNEHWUM
BCTPOEHHbIX nporpamm. lNepea AanbHeNWNMN AeNCTBUAMW NOAOXAMTE, MoKa Ha
avcnee nosBUTCA Aarta u Bpems.

5. Janee c noMOLIb0 BCTPOEHHOTO BeG-CepBepa WM MEHI0 HaCTPOMKM
KnaBmaTypbl MOXHO NMPOWM3BOAMTL HacTPOWKy TernedoHa yepes cratuyeckun IP
nnvu DHCP.

40



41

CoBeTbl N0 UCTNOJIb30BaHUIO KnaBuaTtypbl:

\7 NHpankaTop oXunpaHusa coobieHunin

CoobueHne

st

pomKocTb
TNureit K

OyHKLMOHANbH ble KnaBuwm—;
bes 3Byka —f

Mepepava—i

KoHdpepeHuma—
lapHuTypa—1

CraHfapTHas Knasuatypa ({‘( j}

Knaeuwm HaBurauuu
Knaeunwa meHio/OK
— TenedoHHan KHura
Intercom

0009
QY —o

=

MHorodyHKLUMOHanbHble KnaBuLwmn

N0000
00000Y
y0ooo)
0000000

OTnpasnTb
7/ — AuHamnk

YaepxaHvie nuHun

1. Onsa poctyna k MEHIO HaxmuTe kpyrnyto kHonky MEHIO.

2. HaBurauusi no MeHto OCyLLeCTBSIETCS C MOMOLLbIO kHonok BBEPX/BHN3 n
BIMPABO/BNEBO.

3. Ans nogTeepxaeHus BbIbopa MeH0 HaxmuTe Kpyrnyto kHonky MEHIO.

4. MNpwn BXoAsiLLLEM 3BOHKE, CHATMM C NoacTaBku, unu ecnu pexxium MEHIO He aktu-
BeH B Te4eHue 60 cekyHa, TenedoH aBTomaTnyecky BoInaeT u3 pexuma MEHIO.

HACTPOUKA TENE®OHA:
HacTpoika GXP2100 ¢ nomouibio Be6-0603peBaTens:

1.MpoBepbTe, NOAKMNOYEH N TeNedoH K NUTaHuo 1 K VIHTepHeTy.
2. [ina nepexoda B MeHto TenedoHa HaxmuTe kHonky MEHIO.

3. Haxumarite KHOMNKy co CTpernkou ‘BHU3” A0 NonoxeHus “CocTosiHMe” n HaxXMuTe
kHorky MEHIO, ytobel nposeputs IP-agpec.

4. Beepute IP-agpec B o6o3pesatens MK (CM. pucyHok cnpasa).

5. Maponb agMyHUCTpaTopa no ymonyaHuio: “admin”; naponb KOHEYHOro Monb30-
BaTens no ymon4yaxuio: “123”.

HacTtponka GXP2100 ¢ nomoLlbio KnaBuaTtypbil:

1. Y6eoutech, 4TO TENE(OH HE aKTUBEH.

2. [Ina poctyna kK BapMaHTaMm MEHI0 Ansi HAaCTPOWKKM TernedoHa HaXMUTE KHOMKY
“MEHIO”.

3. Ons koHdurypaumm Hactpoek SIP Proxy, Outbound Proxy, SIP User ID, SIP
Auth ID, SIP Password Bbibepute MEHIO->Config.

4. ins HACTPOWMKM OCHOBHBIX PYHKLMI TenedoHa ncnonbayinTe BapuaHtel MEHIO
— Hanpumep: |IP-agpec npu wucnonb3oBaHun ctaTtudeckoro |P. MNMopgpobHocTn
npuBefeHbl B pyKoBOACTBe nonb3osatens GXP2100.

5. [lononHutenbHble HACTPOWMKM, KOTOpble MOryT GbiTb HEOOXOAUMBI AN KOH-
durypaumm TenedoHa, MOXHO MoMyyYnTb, obpaTvBIMCL K MpoBangepy Mo
obcnyxumBaHuio MIHTepHeT-TenedoHmu.

FECEC®S E

MpumeyaHue. MogpobHoe pykOBOACTBO NOMb30BATENSI MOXHO 3arpy3vTb 34€eCh.
http://www.grandstream.com/support
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